THE LE CHUONG TRiINH KHUYEN MAI
“UU PAINGAY 6% KHI NAP TIEN PIEN THOAI
QUA ACB ONLINE & ACB MOBILE APP”

Tén chwong trinh: “Uu dii ngay 6% khi nap tién dién thoai qua ACB Online va ACB Mobile App”

Thoi gian trién khai: tir 00:00:00 gid ngay 01/11/2017 dén hét 23:59:59 gid ngay 31/12/2017 hodc dén khi
hét ngan sach chuong trinh. (tiy theo didu kién nao dén trudc)

Pham vi ap dung chwong trinh: Toan quéc.
Hinh thirc khuyén mai: GIAM NGAY 6% gia tri nap tién dién thoai qua ACB Online & ACB Mobile App

Dich vu sir dung trong chwong trinh: Dich vu Nap tién dién thoai di dong tra truéc (Topup) qua ACB
Online & ACB Mobile App.

Poi twong dwgc hwong wu dii:

- Tét ca khach hang sir dung dich vu ACB Online ctia ACB va thoa cac diéu kién quy dinh tai muc 7 - Thé
1€ chuong trinh khuyén mai, sau day goi tat 1a KH.

- Cén bo, nhan vién ACB dugc tham gia chuong trinh.

Noi dung chwong trinh:

- Khéach hang thyc hién giao dich Topup thanh céng trong thoi gian trién khai chuong trinh va théa dong
thoi cac diéu kién:

» Giao dich Topup dugc thyc hién thanh cong qua ACB Online, ACB Mobile App tir 00:00:00 gio
ngay 01/11/2017 dén hét 23:59:59 gio ngay 31/12/2017 hodc dén khi hét ngan sach chuong trinh (tdy
diéu kién nao dén trudc)

= Ménh gia Topup tdi thiéu: 200.000d6ng/ giao dich, khong ap dung cong don cac giao dich Topup
trong thoi gian trién khai chuong trinh.

* Mang vién thong 4p dung: Mobifone, Vinaphone, Viettel, Gmobile

- Tbdng ngan sach chuong trinh: 600,000,000 VND (S4u trim triéu dong)
Quy dinh khac

- ACB c6 quyén thay doi, huy bo hodc bo sung cac Quy dinh diéu khoan ciing nhu ndi dung cta chuong
trinh nay ma khéng can thong béo truc tiép cho khach hang. Théng tin chi tiét moi nhét s& dugc thong
bao trén website ach.com.vn va https://online.acb.com.vn

- ACB khong chiu trach nhiém vé viéc khach hang khong nhan dwoc thong tin vé chuong trinh khuyén

mai.

- ACB cam két thyc hién dung cac quy dinh cia B6 Coéng Thuong tuin thi ding quy trinh vé t& chirc
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- ACB dugc mién trach nhiém ddi véi cac truong hop bat kha khang xay ra trong thoi gian trién khai
chwong trinh 1am anh huong dén cac giao dich ctia khach hang.

- ACB cung cép chuong trinh va khach hang str dung dich vu tuan thu theo cac Pidu Khoan & Diéu Kién
dugc néu trong Hop dong dang ky sir dung dich vu ACB Online.

- Bang viéc tham gia chuong trinh nay, khach hang chap nhan tat ca cac Quy dinh vé Diéu khoan va Piéu
kién ctia chuong trinh duogc liét ké trong Thé 1& nay.

- Quyét dinh ciua ACB vé viéc xét duyét cac giao dich hop 1€ va thuc hién tang thudng ciing nhu cac van dé
lién quan dén chwong trinh 13 quyét dinh cudi cing.

- ACB khéng can thong bao tryc tiép cho khich hang trong truong hop chuong trinh két thic trude thoi
han do hét ngan sach (theo quy dinh tai muyc 7- thé 1é chuong trinh). Khi hét ngan sach, hé thong khong tu
dong giam trir s6 tién chiét khau, ACB khong chiu trach nhiém khi KH van thuc hién thanh toan trong
truong hop nay.

Trach nhi€ém théng bao

- Thé 18 chuong trinh dugc giri cho cac S Cong Thuong clia cac tinh/thanh phd va duoc ding tai website
ach.com.vn va https://online.ach.com.vn

- ACB khéng can théng bao cho khach hang trong trudng hop chuwong trinh két thiic sém khi hét ngan sach.
Thong tin lién hé
Moi thic méc vé chuong trinh, Quy khach vui 1ong lién hé:

e Cac Chi nhanh/ Phong Giao dich ACB trén toan quéc
e Trung tdm dich vu khach hang — Contact Center 24/7 theo s6 1900 54 54 86 — (028) 38 247 247
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